Нормативы потребления коммунальной услуги по электроснабжению в жилых помещениях многоквартирных и жилых домов, в том числе общежитиях квартирного типа в зависимости от категории жилых помещений в соответствии Постановлениями Государственного комитета Республики Башкортостан по тарифам (далее – ГКТ РБ) №81 от 25.07.2016, № 123 от 29.09.2016, определяются на этапе заключения договора энергоснабжения, а также при обращении клиента при предъявлении подтверждающих документов.
При заключении договора энергоснабжения посредством конклюдентных действий, внесение изменений относительно нормативов потребления коммунальной услуги также возможно при обращении клиента, в соответствии с действующим законодательством.
[bookmark: _GoBack]В случае возникновения потребности у клиентов и необходимости внесения изменений в применяемые нормативы, необходимо обратиться в любой клиентский офис и предоставить копию технического паспорта.
